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Leipzig, den 13.06.2003

Betrifft: Privatumzug innerhalb der Stadt Leipzig / Vertrags-Nr.: 401-2251

Sehr geehrte Damen und Herren,

am 10.06.2003 fiihrten 4 Mitarbeiter Ihrer Firma einen Privatumzug innerhalb der Stadt
Leipzig durch. Dem Vertragsabschluss war eine sehr umfangreiche und {iberschaubare
Beratung in Verbindung mit der Besichtigung des Umzugsgutes vorausgegangen, wobei auch
die ,,unliecbsamen Themen* ausfiihrlich angesprochen wurden.

Trotz des fehlenden Transportaufzuges und der hochsommerlichen Temperaturen arbeiteten
Thre Mitarbeiter ziigig und sehr professionell, sodass es zu keiner nennenswerten Verzdgerung
kam.

Wihrend des gesamten Umzuges traten die Mitarbeiter sehr freundlich und hilfsbereit auf.
Durch die fachliche Kompetenz des Personals konnten auch Probleme beim Stellen einiger
Mébelstiicke geldst werden. Die Demontage und auch die spitere Montage der Mébel erfolgte
fachgerecht und ohne Beschiddigungen.

An den transportierten Mobelstiicken, den Treppenhéusern und den Wohnungen wurden
ebenfalls keine Schidden durch die eingesetzten Mitarbeiter verursacht. Das Preis/Leistungs-
Verhiltnis ist als fair zu bezeichnen.

Mit diesem Schreiben mochten wir uns an dieser Stelle fiir die erbrachten Leistungen
insbesondere bei den Minnern des Umzugsteams bedanken. Threr Firma und den Mitarbeitern
wiinschen wir fiir die Zukunft alles Gute und viel Erfolg.

Mit freundlichen Griilen

Ute Schulze & Matthias Rehwald



